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-ORORD

Denne rapporten utgis av Velferdsalliansen EAPN Norway. Vi er et ikke-kommersielt
partipolitisk uavhengig og livssynsngytralt samarbeidsfellesskap mellom frivillige
organisasjoner som jobber innenfor fattigdomsbekjempelse. Vi jobber for et aktivt
og inkluderende velferdssamfunn hvor ingen star utenfor.

Velferdsalliansen EAPN Norway er dedikert til a8 fremme velferdspolitikk som sin
hovedmalsetting. Vi fungerer som et aktivt, synlig og innflytelsesrikt talergr for vare
medlemmer og malgruppen var pa lokal, nasjonal og internasjonal skala. Et
kjerneaspekt av vart arbeid er a sikre reell brukermedvirkning, bade pa individniva
0g pa tjeneste- og systemniva. Vi verdsetter innspillene fra vare medlemmer, som vi
tar med oss til ulike arenaer og samlinger i Norge, Norden og Europa. Dette gjgr at
hver enkelt i vare medlemsorganisasjoner har en direkte innvirkning pa hvilke saker
Vi jobber med og hva vi kjemper for.

Vi er tilknyttet European Anti-Poverty Network (EAPN), noe som betyr at vi
samarbeider med 32 tilsvarende nasjonale nettverk i Europa, i tillegg til 13
europeiske organisasjoner. Dette gir oss muligheten til a utveksle kunnskap,
koordinere innsatsen var og gke var politiske innflytelse. Gjennom var deltakelse i
ulike arbeidsgrupper, jobber vi aktivt med a styrke livet til mennesker som lever i
fattigdom over hele Europa. Videre er vi en del av Baltic Sea NGO Network, Nordic
Welfare Platform, Det nordiske sivilsamfunnets nettverk for var visjon 2030, og
Samarbeidsforum mot fattigdom i Norge.

| denne rapporten presenterer vi den nyeste tilgjengelige statistikken pa fattigdom i
Norge, samt vare vurderinger om utviklingen av fattigdom her. Dyrtiden har preget
fattigdomsutviklingen landet, og arets rapporten inkluderer derfor en redegjgring av
hvordan velferdsstaten bgr fungere som et sikkerhetsnett for a hindre gkning av
fattigdom og sosialt utenforskap i gkonomisk sarbare tider, eksemplifisert med
spesifikke velferdsordninger.

Denne rapporten er basert pa statistikk og rapportering fra blant annet

Forbruksforskningsinstituttet SIFO og Statistisk Sentralbyra (SSB), men ogsa pa
samtaler med og erfaringer fra vare medlemsorganisasjoner gjennom aret.
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SAMMENDRAG

Rapporten utgitt av Velferdsalliansen EAPN Norway belyser den alarmerende
situasjonen med gkende fattigdom i Norge, spesielt pa grunn av pagaende
gkonomiske utfordringer som dyrtid. Definisjonen av relativ fattigdom i Norge
omhandler med enn en enkel inntektsgrense og inkluderer mangelen pa livsviktige
ressurser og friheten til & leve et verdig liv. Den sosiale ekskluderingen og
begrensede deltakelsen i samfunnet er ogsa viktige aspekter av den relative
fattigdommen i Norge.

Rapporten avdekker hvordan dyrtiden, en periode med hgy prisstigning, har
rammet ulike deler av samfunnet, spesielt de mest sarbare gruppene. Inflasjonen
har dempet seg noe, men matpriser, energikostnader og boligutgifter er fremdeles
hgye nok til & skape utfordringer for mange. Mange husstander, saerlig de med lav
inntekt, har opplevd reallgnnsnedgang de siste par arene. Dyrtiden har dessuten
vaert enda mer utfordrende for mennesker som mottar minsteytelser fra staten, som
allerede sliter med & fa endene til 8 motes.

Rapporten viser ogsa at fattigdom overfgres fra generasjon til generasjon, blant
annet fordi barn fra lavinntektsfamilier har faerre ressurser tilgjengelig. Dette gjgr
det vanskelig for dem a bryte ut av fattigdomssirkelen.

Rapporten understreker behovet for malrettede tiltak for & opprettholde en sterk
velferdsstat som stgtter de mest sarbare gruppene, bade gkonomisk og sosialt. Den
peker pa ngdvendigheten av & ikke bare adressere gkonomiske behov, men ogsa
tilby sosial stgtte og veiledning. Det er avgjgrende av samfunnet mobiliserer
ressurser for a adressere denne problematikken, for 3 sikre at alle i Norge kan leve et
verdig og trygt liv, uten at frykten for gkonomisk ngd stadig skal true deres velveere.
Rapporten fremhever ogsa behovet for en bredere samfunnsdiskusjon om
velferdsstatens rolle, verdighet og rettferdig fordeling i lys av de pagaende
utfordringene.

Utgiver: Velferdsalliansen EAPN Norway
Tekst: Elida Helgy
Publisert: 17. oktober 2024

www.velferdsalliansen.no
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Ol. HVA ER FATTIGDOM?

Fattigdom i Norge overskrider en enkel inntektsgrense. Det handler om mer enn
bare mangel pa penger; det handler om mangelen pa livsviktige ressurser og
frineten til & leve et verdig liv. | var definisjon anses en person som fattig hvis deres
inntekts- og ressursniva (inkludert materielle, sosiale og kulturelle ressurser) ikke
tillater dem 3 oppna en levestandard og deltakelse som regnes som akseptabel i det
norske samfunnet. Fattigdom handler om eksklusjon, marginalisering og skam, og
det oppstar ofte pa grunn av utilstrekkelige ressurser. Var definisjon av fattigdom er
relativ, og den er basert pa ideen om at fattigdom handler om forskjeller i
muligheter i samfunnet.

Selv i et land som Norge, som er kjent for sin velstand, eksisterer fattigdom. Selv om
fattigdommen her ikke er preget av den samme akutte ngden som i mange
utviklingsland, endrer det ikke den brutale realiteten for dem som sliter med a fa
endene til 3 mgtes. Den norske fattigdommen er ofte usynlig, skjult av skam og frykt
for sosial utestengelse. De gkonomiske forskjellene er dpenbare i et av verdens
rikeste land. A leve i fattigdom pavirker alle aspekter av livet. Den daglige kampen
for & dekke grunnleggende behov kan overskygge langsiktige perspektiver, fgre til
darlige beslutninger og pavirke helsen negativt. Fattige har gkt risiko for bade
fysiske og psykiske helseproblemer, de spiser ofte usunt og tyr til rusmidler i stgrre
grad enn de som ikke sliter gkonomisk.

Barna i fattige familier starter ofte pad et ujevnt spor i utdanningssystemet og blir
ekskludert fra muligheter og aktiviteter. Fattigdom har en tendens til a ga i arv, og
svekker tilliten i samfunnet. Tapte muligheter for de som lever i fattigdom pavirker
samfunnet vart bade sosialt og gkonomisk. Derfor er det viktig & adressere denne
problematikken grundig og rettferdig, fordi a bekjempe fattigdom handler ikke bare
om a gi penger til de som trenger det, det handler om a gi folk verdigheten og
mulighetene de fortjener som medlemmer av samfunnet.
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02. HVORDAN MALER VI
FATTIGDOM?

Fattigdom i sin helhet er en kompleks problemstilling som det er vanskelig & tallfeste
konkret, da antallet mennesker som lever i fattigdom vil variere ut ifra metoden som
er brukt for & male. Det er likevel hovedsakelig to metoder som gar igjen. Den fgrste
brukes ofte av internasjonale organisasjoner som Verdensbanken og FN, og setter den
ekstreme fattigdomsgrensen til 1,90 amerikanske dollar om dagen. Hvis man lever
under denne grensen, regnes man som ekstremt fattig. | industrialiserte land som
Norge, er det mer vanlig & heller bruke en relativ standard, hvor fattigdomsgrensen
beveger seg i takt med den generelle inntektsutviklingen i samfunnet. | EU er denne
grensen satt til 60% av medianinntekten etter skatt — kjent som EUGO. Det er denne
grensen som vanligvis brukes for @ male fattigdom i Norge, men den blir vanligvis
omtalt som “lavinntektsgrensen” i offisiell statistikk. | denne rapporten vil begrepene
“lavinntektsgrensen” og “fattigdomsgrensen” bli brukt om hverandre, og refererer til
EUGO.

Selv om relative fattigdomsmal som EUG0 har enkelte begrensninger, er de svaert
praktiske & bruke da de fanger opp risiko for sosial ekskludering og manglende
deltakelse i samfunnet. | et land som Norge, hvor det er sveert lite ekstrem fattigdom,
er det viktig a bruke en metode som tar hensyn til de mange utfordringene personer
med vedvarende lavinntekt i Norge opplever, selv om de ikke ngdvendigvis mangler
livsviktige ressurser. Ved a bruke denne metoden for a male fattigdom far vi et bedre
bilde av hvem som sliter skonomisk i Norge og hvem som trenger stgtte for & delta
fullt ut i samfunnet.

Tallene nedenfor fra Statistisk Sentralbyra (SSB) gir et ytterligere nyansert bilde av
fattigdommens relativitet, ved & ta hensyn til variasjonen i utgifter og levekostnader

basert pa en husholdnings stgrrelse og sammensetning. Her ser vi ogsa hvordan
grensen forandrer seg fra ar til ar.
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HVORDAN MALER VI FATTIGDOM?

EU-skala, 60 prosent (kr)

2021
Enslig 241400 251600 264 800
Enslig forserger med ett barn 313 800 327100 344 300
Enslig forserger med to barn 386 200 402 600 423700
Enslig forserger med tre barn 458 600 478 000 503 100
Par uten barn 362 000 377 400 397 200
Par med ett barn 434 400 452 900 476 700
Par med to barn 506 800 528 400 556100
Par med tre barn 579 200 603 800 635 500
Par med fire barn 651600 679 300 715 000

Hvem er de fattige i Norge?

SSB anslar at omtrent 10% av Norges befolkning lever under lavinntektsgrensen. Det er
sammensatte arsaker til dette, men en av de viktigste grunnene er manglende
tilknytning til arbeidslivet. Seerlig langtidsledighet gker risikoen for vedvarende
lavinntekt betraktelig, og i 2022 var omtrent 50% av langtidsledige under fattigdoms-
grensen.

Mottakere av offentlige ytelser har ogsa hgyere risiko for a havne under
fattigdomsgrensen. Spesielt ufgretrygdede, mottakere av arbeidsavklaringspenger og
mottakere av sosialhjelp er overrepresentert blant de med vedvarende lavinntekt. Det
samme gjelder minstepensjonister, rusavhengige og personer med flyktning- eller
innvandrerbakgrunn. Alle de ovennevnte gruppene er ekstra utsatt for bade gkonomisk
og sosialt utenforskap.
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03. UTVIKLINGEN AV
FATTIGDOM | NORGE

Som nevnt lever i dag omtrent 10% av nordmenn under fattigdomsgrensen. Likevel
oppgir 21,7% av befolkningen i SSBs levekarsundersgkelse at de ikke har mulighet til a
handtere en uforutsett utgift. Dette kan ha sammenheng med at realinntekten til
norske husholdninger har gatt ned - det vil si at prisene har steget mer enn
husholdningenes inntekter. Sentralbanken har hevet styringsrenten jevnlig, og priser
pa diverse varer og tjenester har steget betraktelig. Dette har fgrt til at mange
husholdninger som tidligere kunne leve relativt komfortabelt, nd sliter med a fa
endene til 3 mates.

A leve i fattigdom er i Norge, som i de fleste andre land, sterkt preget av fglelser av
skam og utilstrekkelighet. Dette er grunnen til at fattigdommen i Norge i stor grad er
usynlig for resten av befolkningen. De som lider, forsgker som regel a skjule sin egen
situasjon selv for venner og familie, selv om de mangler helt grunnleggende
levestandard. Det kan dreie seg om alt fra eierskap til vaskemaskin, mulighet til & dra
pa ferie, a delta pa fritidsaktiviteter eller 3 kjgpe bursdagsgaver. Enkelte oppgir
anonymt at de ikke tar i bruk offentlig matutdeling og andre hjelpemidler fordi de er
redde for at noen de kjenner skal se dem, og forsta at de er fattige.

Endringer i norsk gkonomi

Det er som regel konsumprisindeksen (KPI) som blir brukt til a8 male inflasjonen i
gkonomien, da den viser prisutviklingen av de vanligste etterspurte varene og
tjenestene i Norge. Fra august 2023 til august 2024 s3a vi en stigning i KPI pa 2,6%, som
tyder pa en fallende inflasjon, ettersom den totale prisveksten i 2023 var pa 5,5%. Dette
indikerer at norske arbeidstakere trolig ser en hgyere reallgnnsvekst ved neste
lannsoppgjgr. Dette er bra bade for arbeidstakerne, som vil fa mer a rutte med, og for
de som er avhengige av trygd, da det vil veere flere ressurser tilgjengelig fra
velferdsstatens side til & bedre deres situasjon.

Likevel kan vi ikke la veere & anerkjenne hvor utfordrende den norske gkonomien har
veert de siste arene, spesielt for de mest sarbare i samfunnet. Nedenfor fglger en
oversikt over arlige endringer i KPI for en rekke kategorier fra 2020 til 2023. Fra denne
ser vi at inflasjonen har veert stigende en god stund. Spesielt matpriser har steget
kraftig de to siste arene. Det samme gjelder ogsa kostnader knyttet til transport og
mgbler, husholdningsartikler og vedlikehold av innbo. Kategorien for bolig, lys og
brensel hadde en kraftig gkning fra 2020 til 2021, men roet seg igjen i 2023. Selv om
myndighetene har forsgkt & komme inflasjonen i mgte, har ikke disse justeringene
som er blitt gjort i velferdsordningene veert tidlige eller tilstrekkelige nok til a
kompensere for den totale prisstigningen, som vist av levekarsundersgkelsen. Dermed
fortsetter de mest sarbare delene av befolkningen a lide under den gkonomiske
byrden.
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UTVIKLINGEN AV FATTIGDOM | NORGE

Varegruppe Arsending (prosent)

2020 2021 2022 2023

Matvarer og alkoholfrie drikkevarer 3,2 -2,0 6,5 9,8
Alkoholholdige drikkevarer og tobakk 2,7 -1,8 3,7 5,0
Kleer og skotey 1,7 1,3 0,6 3,8
Bolig, lys og brensel -3,5 10,0 6,7 1,9
Mgbler, husholdningsartikler og vedlikehold av innbo 6,8 3,7 6,5 8,5
Helsepleie 2,9 3,0 2,5 3,7
Transport 1,6 21 8,9 71
Post- og teletjenester 4.8 1,5 1,0 5,6
Kultur og fritid 3.4 3.1 4.1 8.4
Utdanning 3.1 1,9 21 3.1
Hotell- og restautanttjenester 21 3,3 7,4 6,7
Andre varer og tjenester 3,6 2,6 25 2,0
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UTVIKLINGEN AV FATTIGDOM | NORGE

Fattigdomskalkulator

Som vi kunne se i forrige kapittel, ligger lavinntektsgrensen for 2022 pa 264 800 kr i
aret, det vil si 22 066,67 kr i maneden, for en enslig person uten barn. Likevel er det
viktig & understreke at selv om grensen ligger pa akkurat det belgpet, lever en
betydelig andel husholdninger av samme type pa langt mindre enn det. Det samme
gjelder for andre typer husholdninger. For & bedre illustrere den gkonomiske
virkeligheten av et liv med vedvarende lavinntekt ser ut, har Kirkens Bymisjon utviklet
en fattigdomskalkulator. Denne tar som utgangspunkt gjennomsnittet av
manedsinntekten til alle som lever under fattigdomsgrensen, som gir en manedlig
inntekt pa 14 312 kr for en enslig uten barn. | kalkulatoren kan en oppgi sin navaerende
inntekt, og fa illustrert hvor utfordrende det kan veere a leve med vedvarende
lavinntekt. Som eksempel har vi nedenfor tatt utgangspunkt i medianlgnnen i Norge
for 2023, som var 50 660 kr i maneden. Med en skattesats pa for eksempel 33 prosent,
er dette en manedlig inntekt pa omtrent 34 000 kr. For a tilpasse seg et liv under
fattigdomsgrensen, vil man dermed vaere ngdt til a kutte sitt manedsbudsjett med
nesten 20 000 kr. Dette viser tydelig den gkonomiske kampen og de betydelige
kompromissene personer med vedvarende lavinntekt mgter hver dag.

Det nye budsjettet
14 312,-

Per mé ned Din nye ménedinntekt
14 312,-

For a leve under
fattigdomsgrensen, kuttes ditt
manedsbudsjett med

19 688, -

Per maned

Dette méa du kutte
19 688,-

Fattigdomskalkulatoren presenterer videre et budsjett a forholde seg til med den nye
manedsinntekten, basert pa tall om forbruksmgnster fra SSB. Til posten for kostnader
knyttet til bolig blir det tildelt 5 410 kr. Beregner man for et par uten barn, gir
kalkulatoren et boligbudsjett pa 8 115 kr, og legger man til to barn far man presentert 11
360 kr. Det er apenbart en utfordring a finne passende leieboliger til denne prisen i
dagens marked, spesielt i byene. Dette behovet for a finne rimeligere boliger fgrer
dermed ofte til at mange ser det som ngdvendig & bosette seg i mer avsidesliggende
omrader, hvor boligkostnadene er lavere. Pa den annen side medfgrer dette som regel
behovet for bil, da avstandene blir stgrre og tilgangen til kollektivtrafikk mindre.
Transportposten i budsjettet er tildelt 1 030 kr for en enslig, og 2 164 kr for et par med
to barn. Dette skaper en ytterligere utfordring, siden bil ofte medfgrer hgyere
kostnader enn dette.
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UTVIKLINGEN AV FATTIGDOM | NORGE

For & fa et bredere perspektiv, kan det veere hensiktsmessig & male dette opp mot
noen konkrete tall, som for eksempel referansebudsjettet utarbeidet av SIFO. Her
analyseres ulike ngdvendige kosthader, som blir gjenspeilet i hva SIFO anser som et
akseptabelt forbruksniva for ulike typer husholdninger. Dette budsjettet oppdateres
med tidsaktuelle belgp, og inkluderer en bredde av utgifter, fra dagligvarer til varige
forbruksgjenstander som mgbler og elektronikk. Riktignok er ikke utgifter til bolig
inkludert i SIFOs budsjett, men det gir likevel en omfattende forstaelse av de
gkonomiske kravene forskjellige husholdninger star overfor.

Sammenligningen nedenfor mellom fattigdomskalkulatoren og SIFOs foreslatte
budsjetter tydeliggjer de vesentlige utfordringene lavinntektshusholdninger star
overfor nar det gjelder a dekke grunnleggende utgifter og opprettholde en
akseptabel levestandard.

P3 transportposten i SIFOs budsjett er det eksempelvis, for en enslig uten barn og bil,
satt av 897 kr - tilsvarende prisen pa et manedskort for kollektivtrafikk i Oslo
kommune. Legger man til en elbil, gker de totale utgiftene til transport til 3 005 kr,
med en fossilbil blir det 4 072 kr. Dette er en vesentlig gkning fra
fattigdomkalkulatorens belgp pa 1030 kr.

Mat- og drikkevarer

Kleer og sko

Transport

Kultur og fritid

Mebler og husholdningsartikler

Andre varer og personlig pleie

0 1000 2000 3000 4000 5000
. SIFO REFERANSEBUDSIJETT FATTIGDOMSKALKULATOR

Sammenligning av SIFOs referansebudsjett for 2024 og Fattigdomskalkulatorens foreslatte budsjett.
Begge budsjettene tar utgangspunkt i en enslig voksen person uten barn. For SIFOs budsjett er det
lagt inn en fossilbil. Fattigdomskalkulatoren skiller derimot ikke mellom offentlig og privat transport.
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UTVIKLINGEN AV FATTIGDOM | NORGE

En annen nevneverdig kategori i budsjettene er den for mat og drikke.
Fattigdomskalkulatoren tildeler i utgangspunktet 1760 kr, men budsjettet har i tillegg
en egen kategori for alkoholdrikker og tobakk pa 601 kr. Siden SIFOs budsjett ikke
skiller mellom drikkevarer med og uten alkohol er disse postene derfor sammenlagt
for fattigdomskalkulatoren i diagrammet. Dog er summen fremdeles betraktelig mye
lavere enn i SIFOs budsjett. Dette indikerer at mange i lavinntektsgrupper blir tvunget
til 3 redusere sitt matbudsjett kraftig for & gjgre plass til andre essensielle utgifter.
Denne forskjellen tydeliggjgr videre de daglige utfordringene mange
lavinntekshusholdninger opplever i kampen for a sikre et naeringsrikt kosthold og
samtidig overholde andre gkonomiske forpliktelser. Disse funnene understreker
ngdvendigheten av grundige analyser og tiltak for a direkte adressere utfordringene
knyttet til lavinntektshusholdningers grunnleggende behov og gkonomiske sarbarhet

Fra generasjon til generasjon

Forskningen har lenge vist at fattigdom har en tendens til 3 ga i arv. Det vil si at
dersom man vokser opp i en familie hvor forsgrgernes inntekt ligger under
lavinntektsgrensen, er det hgy sannsynlighet for at man som voksen vil leve med
vedvarende lavinntekt selv. Dette kommer blant annet av at forsgrgere i
lavinntektsfamilier har feerre ressurser a bruke pa barna enn forsgrgere i
middelklassefamilier. | mer velstaende familier er det derimot rom for a investere mer
i fritidsaktiviteter og ekstra undervisning. Barn som ikke har hatt tilgang til slike
sosiale ressurser har ofte vanskeligheter for & trekke seg ut av fattigdom pa et senere
tidspunkt i livet. Det er stgrre sannsynlighet for at disse barna faller ut av skolen og
dermed far en hgyere risiko for & bli staende utenfor arbeidslivet.
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VELFERDSALLIANSEN | POVERTY WATCH 2024 11



UTVIKLINGEN AV FATTIGDOM | NORGE

Antallet barn som tilhgrer en familie med vedvarende lavinntekt har blitt noe redusert
fra 2020 til 2022, og tallet er nd 102 600 barn, som tilsvarer om 10,6% av alle barn i
Norge. Dette er riktignok den fgrste nedgangen vi har sett pa veldig lenge, da antallet
barn som vokser opp i fattigdom i stor grad har veert stigende siden 2001.

Denne begynnende nedgangen i antall barnefamilier med vedvarende lavinntekt kan
trolig ha sammenheng med enkelte politiske tiltak. | 2019 gkte barnetrygden for fgrste
gang siden 1996, og i de pafglgende drene har det blitt gjennomslag for ytterligere
gkninger av bade stgrre og mindre grad. | tillegg har barnehageprisene blitt satt ned,
og gratis kjernetid har blitt innfgrt for de minste barna i skolefritidsordning eller
aktivitetsskole.

Dette er et tydelig eksempel pa hvordan velferdsstaten har betydning for nivaet av
fattigdom i landet. Konkrete og malrettede tiltak som styrker velferdsordningene kan
bidra til a lIgfte flere ut av vedvarende lavinntekt, og unnga at man havner i
fattigdomsfeller. Ved § ha ytelsene pa et niva som gir mottakerne muligheten til 3 leve
et verdig liv, vil velferdsstaten fungere som et sosialt sikkerhetsnett og gke
muligheten for sosial mobilitet i befolkningen. | neste kapittel vil vi se mer pa hvordan
den norske velferdsstaten i mange tilfeller gjgr nettopp dette, og samtidig identifisere

omrader hvor velferdsordningene kommer til kort.
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O4. VELFERDSSTATEN: ET
SOSIALT SIKKERHETSNETT

Tanken om den norske velferdsstaten slik vi kjenner den i dag har veert utbredt siden
tidlig 1900-tallet. P4 30-tallet kom en rekke ordninger som blant annet ufgretrygd og
arbeidsledighetstrygd, men man anslar gjerne at den moderne norske velferdsstaten
ble endelig etablert da folketrygden ble innfgrt i 1967. Den grunnleggende ideen bak
velferdsstaten er dermed ikke bare a hjelpe de svakeste i samfunnet, men ogsa a
opprettholde et sosialt og gkonomisk sikkerhetsnett ved & omfordele rikdom i
befolkningen.

| Norge finansieres dette i dag via var blandingsgkonomi. Alminnelig inntekt
skattlegges progressivt, det vil si at de som tjener mest betaler en hgyere
prosentandel i skatt. Noen ma ogsa betale skatt pa for eksempel formue, eiendom og
aksjeutbytte. | tillegg finnes det en rekke fradrag som har til hensikt & sgrge for at de
med diverse gkonomiske utfordringer utenom alminnelig inntekt betaler mindre
skatt. Private selskaper far lov & etablere seg og operere i Norge, og betaler en rekke
skatter og avgifter. | tillegg handler og investerer staten i diverse virksomheter via
statlige aktgrer, som for eksempel Oljefondet. Til sammen finansierer dette
velferdsstaten, som gir myndighetene mulighet til & opprettholde velferdstiloud som
helsehjelp, utdanning og trygdeytelser. | tillegg far private aktgrer lov til & opprette
egne tilbud. Noen mener at dette er et viktig virkemiddel for & konkurranseutsette de
statlige tilbudenes standard, mens andre argumenterer for at dette gir urettferdige
fordeler til de med mest penger, siden de private tilbudene som regel er raskere og
mer spisset enn de offentlige, men til gjengjeld dyrere.

| Norge dekker \velferdsstaten en rekke grunnleggende personlige og
samfunnsrelaterte behov. Alle har rett til gratis utdanning til og med videregaende
skole, hgyere utdanning er tilnaermet gratis, og for ngdvendig medisinsk behandling
betaler man kun en liten egenandel. Via vart automatiske medlemskap i folketrygden
er vi ogsad sikret rettigheter til blant annet sykelgnn fra fgrste dag, betalt
foreldrepermisjon og gkonomisk stgnad dersom du mister jobben. Det er naturligvis
rom for forbedring i mange av disse ordningene, men stort sett fungerer
velferdsstaten som den skal pa disse omradene. Likevel finnes det ordninger hvor
velferdsstaten fremdeles kommer til kort, som for eksempel den kommunale
boligsektoren og ordningene for sosialhjelp og ufgretrygd. Hovedproblemene i disse
fire omradene vil bli presentert nedenfor, i tillegg til et overblikk over hvordan NAV
fungerer i digitaliseringens tidsalder.
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VELFERDSSTATEN: ET SOSIALT SIKKERHETSNETT

Kommunal boligsektor

| Norge har alle med norsk personnummer lovfestet rett til et sted a bo. Hvis du ikke
klarer a skaffe dette selv, er kommmunen du bor i pliktig til 3 hjelpe deg, og et av disse
tilbudene er den kommunale utleiesektoren. Dette er et sterkt behovsprgvd
boligsosialt tilbud, som det finnes 115 583 stykker av i Norge (omtrent 4% av landets
boligmasse). Hvor mange personer i Norge som bor i en slik bolig er vanskelig & svare
konkret pa, siden kommunale boliger i Norge, i motsetning til i mange andre
europeiske land, er fgrst og fremst ment & veere et midlertidig bosted for
vanskeligstilte pa boligmarkedet. Den kommmunale utleiesektoren er med andre ord et
sveert smalt velferdstilbud.

| Danmark, et land med mye hgyere befolkningstetthet enn Norge, ser derimot
modellen for “almene boliger” omtrent ut som den norske ordningen gjorde frem til
1960-tallet; de har lav husleie, beboerdemokrati og ordningen er ikke behovsprgvd.
Selv om begge land er bygget pa de samme velferdspolitiske grunnverdiene, er det
altsa store forskjeller pa den norske og den danske modellen for sosialboliger.

Siden andre verdenskrig har det nemlig i norsk boligpolitikk, i motsetning til i Sverige
og Danmark, veert sa a si utelukkende fokus pa den sakalte eierlinja. Det betyr at
malet for norske boligpolitiske tiltak er at alle skal eie boligen de bor i. | dagens
politiske situasjon kommer dette til syne via for eksempel skattepolitikk; selv om noen
boligeiere betaler eiendomsskatt, far de ogsa en rekke fradrag pa for eksempel
boliglansrenter og boligsparekonto. Investering i bolig omtales som ogsa som en av
de beste matene a spare til pensjon p3a, og husleieloven er formulert pa en mate som
setter utleieres interesser over leieboeres, selv etter endringsforslaget som ble
fremlagt av husleielovutvalget i 2024. Den mye omtalte sykepleierindeksen, som viser
hvor mange av Oslos boliger en enslig sykepleier har finansiering til 3 kjgpe basert pa
alminnelig sykepleierlgnn, er et annet eksempel pa hvordan eierlinja er tydelig ikke
bare i norsk politikk, men ogsa i generell samfunnsoppfatning. Det er for de fleste
nordmenn uforstaelig at et voksent menneske kan veere forngyd med a leie hele livet,
slik mange er i vare naboland - den generelle holdningen er at alle bgr ha som mal a
komme seg inn pa boligmarkedet.

Nar grunnstenen i boligpolitikken er at alle skal eie bolig, blir det lite rom for utvikling
av en god leiepolitikk. Leieprisene skyter i vaeret og private utleiere far naermest herje
fritt. Mangel pa kunnskap blant private utleiere fgrer til at mange leietakere opplever
ulovlige oppsigelser og andre urimelige krav fra utleier. Som regel blir dette motvillig
akseptert, enten fordi leietaker selv har vanskeligheter med 3 tolke lovverket, eller
fordi de frykter den potensielle gkonomiske og psykiske belastningen de risikerer om
de tar saken videre. Til tross for eierlinja har vi de siste arene sett at feerre og feerre
kommer seg inn pa boligmarkedet, og i 2023 var det historisk fa farstegangskjgpere. |
dag er det omtrent 1 million nordmenn som leier, det vil si omtrent 20% av
befolkningen. Likevel har vi i Norge en naermest ikke-eksisterende leiepolitikk. Det er
tydelig at eierlinja ikke er baerekraftig.
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VELFERDSSTATEN: ET SOSIALT SIKKERHETSNETT

Sosialhjelp

Sosialstgnad, eller gkonomisk sosialhjelp, er en ordning alle med lovlig opphold i
Norge kan sgke om hos NAV dersom de ikke har mulighet til 3 dekke ngdvendige
utgifter selv. Ifalge NAV er ordningen i utgangspunktet ment & bista familier eller
enkeltpersoner i “en kort periode”, men mange personer mottar sosialhjelp i alt fra 2-3
maneder til flere ar. En stor andel av de som mottar gkonomisk sosialhjelp er unge
under 30 ar og personer med innvandrer- eller flyktningbakgrunn. Denne trenden kan
knyttes til at disse to gruppene er mer utsatt for arbeidsledighet, og ofte ikke har
arbeidet lenge nok til & opptjene rett til dagpenger. Under pandemien sd man ingen
betydelig gkning i antall sosialhjelpsmottakere, trolig grunnet utvidelsen av andre
ordninger i perioden.

| 2024 har kunnskapsgrunnlaget for satsene for gkonomisk sosialhjelp blitt utredet for
fgrste gang pa over 20 ar, pa oppdrag fra Arbeids- og inkluderingsdepartementet. Det
overveiende resultatet av undersgkelsen var at satsene er for lave for at mottakerne
kan “opprettholde et forsvarlig livsopphold”. Noen av funnene fra rapporten er som
folger:
e 27% av sosialhjelpsmottakere rapporterer at de ikke har rad til § spise seg mett
hver dag.
e Omtrent halvparten har opplevd a ikke ha kleer og sko de fgler seg presentable i.
e Over halvparten svarer at de ikke har rad til & opprettholde gnsket temperatur i
boligen sin.
e Omtrent 40% har ikke rad til a besgke eller invitere familie eller venner ved
hgytider og andre feiringer.
e Over 40% har hoppet over maltider eller latt veere & Kkjgpe inn ngdvendige
matvarer, spesielt frukt og grgnt.

Matusikkerhet er en av de mest alvorlige konsekvensene av for lave satser for
sosialhjelp, men somm mange mottakere understreker, gar problemet dypere enn det.
Flere av intervjuobjektene fortalte at de ikke fgler at de lever “et verdig liv’,
hovedsakelig fordi de ikke kan ta seg rad til & veere sosiale. Mottakere med barn og
barnebarn delte ogsd at de kjenner pa mye skam over at de ikke kan kjgpe ting som
kleer og is til barna nar de gnsker seg det, gi lommmepenger, eller kjgpe fine
bursdagsgaver, bade til egne barn og til andre barnebursdager. | tillegg forteller
mange at de fgler seg mistenkeliggjort, og gar langt for a skjule mindre inntektskilder
fra NAV, i frykt for & miste stgnad. Eksempelvis om de ldner penger av venner eller
familie, ma de fa det i kontanter, siden NAV som regel stiller spgrsmal til Vipps-
overfgringer. Enkelte forteller ogsa at hvis de har smabelgp igjen pa konto, tar de dem
ut i kontanter for @ unnga a bli trukket i stgnad pafglgende maned. Dette er den
eneste muligheten de har til § spare penger.
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VELFERDSSTATEN: ET SOSIALT SIKKERHETSNETT

SIFOs rapport gjgr en god jobb med a understreke at satsene er for lave. Selv om
gkonomisk sosialhjelp ikke ble nevnt i fremleggelsen av revidert nasjonalbudsjett for
2024, er det bade hap og sannsynlighet for at satsene gkes i statsbudsjettet for 2025.
Dessverre strekker problemene i ordningen for sosialhjelp seg forbi de lave satsene.
For det fgrste har sgknaden om denne “krisehjelpen” en ventetid pa to uker — det
hjelper ikke stort om man har en regning med forfall fgr det, eller om man far en
annen uforutsett kostnad. | tillegg far mange avslag pa sgknader om sosialhjelp av
grunner som fremstdr som intet mindre enn absurde. For det fgrste har ikke
studenter rett til stgtte fra NAV sa lenge de mottar stgtte fra Lanekassen — dette uten
at Lanekassen tilbyr ekstrastipend eller studielan utover den vanlige grensen. Enkelte
studenter har opplevd & fa beskjed om & avslutte studiene, og heller forsgke a fa en
jobb. Andre krav omfatter at spkerne ma kvitte seg med “ungdvendige” utgifter fgr de
far innvilget sgknaden. Eksempelvis har personer utenfor byene fatt beskjed om at de
ma selge bilen for & innvilget sgknaden, men mange av disse stedene er
kollektivtransport ikke et alternativ. Andre har fortalt at selv om de fikk lov & beholde
bilen, fikk de ingen stgtte til utgifter knyttet til den. En kvinne med barn i skolealder
forteller i intervju:

66

“Vi er avhengige av bil, for vi bor jo oppe i en as, ikke sant? Vi bor pa den siden og
barna gar pa skole pa den siden. Sa det gar jo ikke, hvis vi skal ta buss sa bruker vi
jo noen timer hver vei. [...] Bil er ikke luksus [...] det kan vi ikke klare oss uten. Sa
har du forsikringer pa bilen, du har reparasjoner pa bilen, som alltid kommer

ubeleilig, EU-kontroller og Gud vet ikke hva.”

| tillegg har det vist seg 3 veere varierende praksis fra kormmune til kommune, bade
hva gjelder innvilging av sgknader og nivaet av stgnad. Flere erfarer at belgpene som
utbetales er hgyere i storbyene, og at de veiledende satsene ikke tar hgyde for at selv
om boutgifter er hgyere i Oslo, er det andre ting som fgrer til gkte kostnader i
distriktene, som lange avstander og darligere utvalg i mat- og klesbutikker. | tillegg er
det hovedsakelig de stgrre byene som har tiloud som fattighus og matutdeling, da
dette som regel er drevet av frivilligheten.
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VELFERDSSTATEN: ET SOSIALT SIKKERHETSNETT

Ufgretrygd

Dersom en har nedsatt arbeidsevne som fglge av sykdom, kan en sgke om ufgretrygd
hos NAV. Belgpet som blir utbetalt beregnes fgrst og fremst ut fra personens inntekt
de siste arene fgr hen ble syk. Personer med lav eller ingen inntekt fgr sykdommen
inntraff far utbetalt en minstesats, som i dag ligger pa omtrent 295 000 kr. Ved siden
av full ufgretrygd kan man tjene opptil 0,4 G (grunnbelgpet i folketrygden), som i dag
tilsvarer omtrent 50 OO0 kr.

| 2023 var omtrent 10% av Norges befolkning registrert som ufgretrygdede, og mange i
denne gruppen opplever isolasjon og ensomhet. Deltakelse i arbeidslivet er en viktig
del av menneskers sosiale liv og velvaere, og retten til arbeid i en eller annen form har
vaert en del av nesten alle de store menneskerettighetsbevegelsene de siste 100
arene. De fleste ufgre har i utgangspunktet lyst til a jobbe, og mange har ogsa
mulighet til & jobbe litt, men regelverket er sapass komplisert at det blir en
avskrekkende faktor. Spesielt personer som er pa vei til a bli ufgre sliter, da de ikke har
sa mye erfaring med reglene enda. Dette kan i verste fall fgre til at personer som i
utgangspunktet kun gnsker gradert ufgretrygd ender med a sgke full ufgretrygd fordi
regelverket er for komplisert. Vi ser allerede at det fgrer til at mange med full
ufgretrygd ikke tgr a jobbe i det hele tatt, fordi de risikerer @ miste mer i trygd enn de
har tjent, dersom de gar over inntektsgrensen pa 0,4 G. Avkortingen av trygden kan i
tillegg komme opptil to ar etter perioden man gikk over inntektsgrensen, og mange
har derfor ikke de ekstra pengene lenger. Noen blir da ngdt til & soske om sosialhjelp
for a dekke ngdvendige utgifter, eller ender opp med a opparbeide seg gjeld.

Mange av de som tar sjansen pa a jobbe ved siden av, mgter likevel mange
utfordringer i arbeidslivet. En god del arbeidsgivere vegrer seg for § ansette ufgre pa
grunn av kostnadene av tilrettelegging, i tillegg til at det vil kreve flere deltidsstillinger
i stedet for en heltidsansatt. A ha et hgyere antall ansatte medfgrer som oftest hgyere
administrative kostnader. Videre har mange med nedsatt arbeidsevhe en mer
uforutsigbar livssituasjon, og trenger mer fleksibilitet i arbeidstiden enn mange
arbeidsgivere vil tilby.
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VELFERDSSTATEN: ET SOSIALT SIKKERHETSNETT

Digitalisering i NAV

De siste arene har flere og flere av NAVs Igsninger blitt digitalisert. Dette har veert
positivt pa mange omrader, og gjort mgte med og opplevelsen av NAV bedre for
mange. Samtidig har det blitt verre for de som var mest sarbare fra fgr, og for denne
gruppen oppleves NAV som stadig mer utilgjengelig. Dette gjelder spesielt personer
med svake norskferdigheter og digitale ferdigheter, som opplever det som krevende &
bli mgtt av et telefonsystem med tastevalg og autosvar, eller 3 snakke med en
fremmed over telefonen. NAVs nettsider krever bankID for a logge inn pa interne sider
og fylle ut sgknader, noe mange i denne gruppen ikke har. Pa nettsidene er man i
tillegg ngdt til & navigere pa egen hand for & finne ut hva man har krav pa av hjelp.

Denne utviklingen skjer samtidig som lokale NAV-kontor enten har stengt fullstendig
eller fatt sveert begrensede apningstider. En rapportering i 2022 undersgkte 70 NAV-
kontor, og oppdaget at 49 av dem var tilgjengelig for publikum seks timer eller
mindre i Igpet av en uke. 11 av de 70 hadde ikke apent i det hele tatt — hvis man ville
snakke med noen der matte man bestille time pa forhand, enten pa nett eller over
telefon. | lokalene som faktisk er apne for publikum, har likevel ikke veilederne som
jobber der autorisasjon til & se sakene til brukerne som kommer inn. Det ender
dermed med at veilederne og de lokale kontorene fungerer som en slags
mellommmann som kun hjelper brukere & navigere det digitale systemet, som
tilsynelatende ikke er den mest ideelle bruken av NAVs ressurser.

Denne digitaliseringen av sgknadsprosessen har fgrt til en betydelig endring i NAVs
praksis; det rettslige ansvaret ligger nd hos brukeren. En rapportering utfgrt av SINTEF
om digital ekskludering i NAV meldte om enkelte tilfeller der brukeren hadde mistet
stgnad i flere maneder som fglge av feil ved innsendelse av forskjellige dokumenter
og sgknader. Dette har fatt betydelige konsekvenser for bade bo- og
familiesituasjonen til de det gjelder.

Ida Bring Lgberg, forsker i NAV, er en av de som har uttrykt bekymring over den gkte
digitaliseringen:

66

“Vi har en tendens til a se digitalisering som noe ngytralt. Men det ligger stor
makt i IT-utviklernes hender. De skal jo oversette sosialpolitikken til digitale
Issninger. Deres forstaelse av velferdsstaten vil ligge til grunn for utformingen av

den digitale forvaltningen.”
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VELFERDSSTATEN: ET SOSIALT SIKKERHETSNETT

Dette kommer eksempelvis til syne via NAVs nettsider, hvor spraket er sveert teknisk
og komplisert. Det kan vaere vanskelig a forsta hva man egentlig har rett til, og hvis
man fgrst far sendt inn en sgknad, kan det vaere svaert vanskelig a tolke vedtaket som
kommer til slutt. Noen brukere forteller ogsa at det innimellom kan fremsta som at til
og med saksbehandlerne ikke har fatt tilstrekkelig oppleering i bruk av de digitale
verktgyene.

Deler av saksbehandlingen har dessuten blitt fullstendig automatisert; i 2022 kunne vi
lese om en person som fikk avkortet ufgretrygden uten forvarsel fra NAV. Avgjgrelsen
skjedde automatisk, basert pa automatisk innhentede data. Selv om det har veert
beviselig feil i innhenting av opplysninger i lignende situasjoner, ble brukeren ikke
varslet om avkortingen, og det var aldri en menneskelig saksbehandler innom saken.
Det ble konkludert at NAV egentlig har plikt til & varsle om slike avgjgrelser fgr de trer i
kraft. NAVs respons var a “setja i gang et regelverksarbeid for a skaffa seg rettsleg
grunnlag for 3 la vera a varsle.”
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05. KONSEKVENSER AV
FATTIGDOM

| Norge legger vi stor vekt pa at alle skal ha like muligheter, uavhengig av bakgrunn.
Likevel ser vi at forskjellene mellom de fattigste og de rikeste i Norge blir stadig stagrre.
Antall milliardaerer i landet har hatt en kraftig gkning de siste ti arene, og forskjellene
mellom fattige og rike har gkt.

| de tidligere kapitlene har vi allerede vaert noe inne pa potensielle konsekvenser av a
leve et liv i fattigdom. | tillegg til skonomiske bekymringer og skammen mange fgler
pa, kommer ogsa en rekke fysiske konsekvenser. Mye stress i hverdagen medfgrer for
eksempel ofte et hgyere inntak av tobakk og alkohol, som er skadelig pa flere mater.
Lav inntekt kan ogsa ha mer indirekte konsekvenser for helsa, som for eksempel
darlige boforhold, eller vanskeligheter for @ opprettholde et sunt og variert kosthold.
Alt i alt har de 10% med lavest inntekt fem ganger sa hgy sannsynlighet for & dg tidlig,
viser en fersk rapport fra Helsedirektoratet. Dette er sveert alvorlige tall.

Sosial ekskludering

Et liv med vedvarende lavinntekt skaper ogsa en barriere mellom enkeltpersoner og
samfunnet rundt dem. Mangel pa gkonomiske ressurser kan begrense deltakelsen i
sosiale aktiviteter, kulturelle arrangementer og tilgang til fellesskap. Dette fgrer til
mange tilfeller av sosial ekskludering, der enkelte fgler seg isolerte og utelatt fra de
goder og muligheter samfunnet har a tilby. Dette kan igjen ga negativt utover
selvfglelsen, og redusere troen pa egne evner til a skape endring.

Seerlig blant barn blir den sosiale ekskluderingen som fglger med fattigdom tydelig.
Noen far for eksempel ikke mulighet til 3 delta i organiserte fritidsaktiviteter pa grunn
av de foresattes gkonomiske situasjon. For disse barna blir det apenbart hvor sterk
den sosiogkonomiske forskjellen er mellom dem selv og de andre barna i klassen som
far mulighet til & videreutvikle sine interesser via fritidsaktiviteter. En rapport fra Rgde
Kors har i tillegg vist at barna opplever sosial ekskludering ogsa nar de er pa skolen.
Hvis de for eksempel har pa slitte eller ikke helt rene kleer, er det apenbart at familien
sliter med gkonomien og barna kan fgle seg utenfor. Etter hvert som barna blir eldre,
blir ogsa klespresset sterkere og forskjellene tydeligere. Dette kan fremstd som uviktig
i det store og hele for mange voksne, men for barna oppleves dette sveert alvorlig.

Ifglge en studie fra Folkehelseinstituttet pavirker fattigdom ogsa barns psykiske helse.
Studien avslgrer at barn i husholdninger i den laveste inntektsgruppen har tre til fire
ganger sa hgy sannsynlighet for & bli diagnostisert med psykiske lidelser
sammenlignet med barn i velstaende husholdninger. Denne forskjellen er spesielt
markant blant gutter.
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Ob. HVORDAN KAN V|
REDUSERE FATTIGDOM?

Nylige tiltak

P4 bakgrunn av gkt bevissthet om fattigdom i Norge de siste par arene, har
regjeringen gjort noen viktige grep som har lettet noe pa byrden for de som sliter
mest. Som nevnt har barnetrygden gkt ved flere anledninger, og maksprisen pa
barnehageplass er satt ned. Fra 1. september 2024 gkte barnetrygden ytterligere for
barn over 6 ar, som betyr at belgpet na er likt for alle barn fra 0-18 ar. Dette har veert et
viktig lgft for barnefamilier. | tillegg har tannhelsereformen blitt viderefgrt og utvidet,
som gjgr at enda noen flere har rad til & opprettholde god tannhelse. Dette har en
betydelig pavirkning pa folks generelle helse og livskvalitet, men kan ogsa ske en
persons selvtillit, som er viktig i forhold til for eksempel tilknytning til arbeidslivet.

Ved fremleggelsen av revidert nasjonalbudsjett 14. mai 2024, presenterte
finansministeren noen flere tiltak som trolig vil ha positive effekter, blant annet gkt
bevilling til NAV. Med riktig forvaltning kan dette ha positiv innvirkning pa bade
saksbehandlingstid og kvalitet pa tjenestene.

| tilegg er det satt av gkt bevilgning til Fontenehus Norge, som er et godt
utgangspunkt for gkt stgtte til frivilligheten. | gkende grad har det allerede blitt
frivillighetens rolle & minske de sosiale forskjellene i landet. Som nevnt over er det som
regel frivillig sektor som organiserer matutdeling, klesutdeling, o.l.. Mange frivillige
organisasjoner har ogsa ordninger hvor de hjelper personer som trenger det a tolke
vedtak fra NAV og sgke pd ytelser de i utgangspunktet har krav pa, men ikke kjenner
til. @kte midler til frivilligheten er derfor et tiltak som ikke ma undervurderes.

Til slutt har regjeringen nylig lagt frem en ny opplaeringslov, som blant annet gir alle
elever rett til & fullfgre videregaende skole, uansett hvor lang tid de trenger. Tidligere
har man i utgangspunktet kun hatt rett til tre ars opplaering. Dette vil trolig hjelpe
veldig mange som er i faresonen for & havne utenfor arbeidslivet, ved a sgrge for at de
far mulighet til & f4 kompetansen de trenger for & arbeide med noe som interesserer
dem. A gi flere muligheten til &8 ha en jobb de trives med er en relativt enkel, men ogsa
svaert viktig mate a bekjempe fattigdom pa.
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HVORDAN KAN VI REDUSERE FATTIGDOM?

Forslag til videre tiltak

Selv om disse tiltakene er et positivt bidrag til fattigdomsbekjempelse i Norge, har vi
fremdeles lang vei & ga. Behovet for malrettede tiltak for en fungerende velferdsstat
som tar vare pa de svakeste blir stadig tydeligere, spesielt i en tid med gkende
matpriser, usikkerhet i flere deler av verden og fremveksten av partier og politikere
med ekstreme og udemokratiske holdninger i Europa. | tillegg til dette er det
forventet at folks stramregning vil gke med opptil 30% som fglge av gkt nettleie i tiden
framover, og flertallet av gkonomer spar samtidig at det trolig ikke blir noen kutt i
styringsrenten den naermeste tiden. Videre fglger forslag til noen konkrete tiltak som
kan bidra til & minske fattigdom og sosial ulikhet i Norge.

Kommunal boligsektor bgr gd vekk fra markedsstyrt leie, tilbake til statlig regulert.
Tidligere tiltak har fokusert pa a hjelpe dem som har aller minst — dette har fungert i
korte perioder, men prisveksten gar alltid forbi til slutt. En bedre Igsning er derfor &
regulere leiemarkedet generelt. Videre bgr tredje boligsektor — det vil si en
mellomting mellom kommunal og privat, drevet av ideelle aktgrer — utvides. Det kan
ogsa vurderes a gke antall profesjonelle kommersielle utleiere; det viktigste er at de
kjenner til lovverket og kan holdes ansvarlig ved brudd.

Satsene for sosialhjelp bar gkes betraktelig etter anbefalingene i SIFOs rapport. Videre
bgr det utvikles retningslinjer som i stgrre grad lar saksbehandleren se brukerens
helhetlige situasjon. Om man har behov for bil o.l. bgr dette tas hensyn til for & unnga
at sosialhjelp forblir en fattigdomsfelle. Det bgr i tillegg legges til rette for at satsene
okes arlig relativt til generell pris- og inntektsgkning ellers i Norge. Dette gjelder for
gvrig for alle former for inntektssikring staten tilbyr, som for eksempel barnetrygd.
Satsene for enkelte former for inntektssikring, som ufgretrygd, blir fornandlet arlig i
trygdeoppgjgret, men selv disse ser sjelden en like stor prosentgkning som
alminnelige Ignnsmottakere. Satsene for minstepensjon bgr uansett fa en betydelig
gkning uavhengig av trygdeoppgjgret, for a Igfte de som mottar dette over
fattigdomsgrensa.

Videre bgr inntektsgrensen for ufgre gkes betraktelig. Et annet godt tiltak for & gjgre
ufgre mer attraktive for arbeidsgivere kan vaere & kutte i arbeidsgiveravgiften ved
ansettelse av ufgre. Det er ogsa viktig & folge opp ufgre etter at de har fatt innvilget
ufgretrygd, pa en mate som stiller krav uten a mistenkeliggjgre — det viktigste er at
alle har muligheten til § veere i aktivitet pa en mate som passer deres situasjon. Til
slutt bgr systemet omgjgres til 8 fokusere pa brukernes potensiale, i stedet for hva de
ikke far til.
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Nar det gjelder digitalisering i NAV, bgr det utredes grundigere hvilke ordninger som
er egnet for automatisk saksbehandling. Dette kan fungere bra og gke effektiviteten
for lite kompliserte ordninger som for eksempel barnetrygd, men for ordninger som
ufgretrygd er det stgrre potensial for alvorlige feilsteg. Spraket i NAVs digitale
tjenester bgr forenkles og veere tilgjengelig pa flere sprak.

En sterk velferdsstat

| det store og hele er NAV et av de viktigste hjelpemidlene vi har i kampen mot
fattigdom i Norge. Derfor er det avgjgrende for fattigdomsbekjempelsen at NAV pa
generelt nivd styrkes bdde i bemanning og kompetanse. For det fgrste bgr det
ansettes flere veiledere for & muliggjgre grundigere oppfglging av hver enkelt bruker.
Disse veilederne bgr fa regelmessig og oppdatert oppleering, med mulighet for
videreutdanning, slik at de kan holde seg oppdatert pa lover, retningslinjer, og hva
som er best praksis.

For & forbedre tilgjengeligheten og kommunikasjonen bgr NAV lokalt tilpasse
apningstidene sine for a imgtekomme brukernes behov, inkludert ettermiddager og
helger. Samtidig bgr digitale tjenester forbedres for a gjgre sgsknadsprosesser enklere
og mer tilgjengelige for den delen av befolkningen som har tilgang til og kompetanse
rundt digitale verktgy. Det bgr ogsa opprettes klare kommunikasjonskanaler for &
unnga misforstaelser.

Individuell oppfalging er ngkkelen til et fungerende NAV. Hver bruker bgr ha en fast
veileder for & opprettholde kontinuitet og tillit i oppfglgingsprosessen. Dette kan
videre styrkes ved a utvikle individuelle aktivitetsplaner tilpasset hver brukers behov
og malsettinger. Videre er forebygging og tidlig oppfelging avgjgrende. Ved 3 tidlig
identifisere risikogrupper kan NAV tilby hjelp fgr situasjonen har blitt akutt, som kan
veere avgjgrende bade for & forhindre fattigdomsfeller, og for & opprettholde
brukernes tillit til velferdsstaten. Derfor bgr forebyggende programmer som spesielt
er rettet mot unge og sarbare grupper implementeres.

For at NAV skal kunne gi god oppfglging og gi stgtte til brukerne, ma rettferdig
gkonomisk ressursfordeling veere tilgjengelig. Brukermedvirkningen er sveert viktig,
og ma styrkes; brukerne bgr involveres aktivt i utformingen av tjenestene i mye
hgyere grad enn i dag. Brukerrepresentantene i disse utvalgene ma fa tilboud om
oppleering og kursing, slik at de kan komme med mer treffende innspill bade lokalt og
pa systemniva. Dessuten bgr NAVs interne rutiner for viderefgring av disse innspillene
forbedres.
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